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Agenda

= Wie steht es um die Gesundheit von
Lehrerinnen und Lehrern?

= Was ,,stresst” Sie?
= Psychische Belastungen

= Wie entsteht Stress?

= Praventionsansatze

ZENTRUM FUR WISSENSCHAFTLICHE WEITERBILDUNG

HERBSTSEMINAR

* |Individuell . Schule & Gesundheit”

= Kollegial
= Organisational

12. + 3. Janiar 2018

}
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Krankentage nach Krankheitsarten

Abbildung 34 - Vergleich der Arbeitsunfahigkeitstage je 100 Versichertenjahre nach den wichiigsten
Krankheitzarten zwischen den beil der DAK-Gesundheit versicherten Beschaftigten an Schulen
(n =788 AU-Tage) und allen bei der DAK-Gesundheit Versicherten (n = 1.385 AU-Tage) im Jahr 2014
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Gesundhelt von Lehrerinnen und Lehrern

Positive Entwicklungen, aber auch Verbesserungspotential

* Weniger Arbeitsunfahigkeitsfalle und —tage im Vergleich
zu Gesamtversicherten (fast die Halfte)

* Pensionierungen wegen Dienstunfahigkeit gehen zurtck

« Lehrkrafte beschreiben sich selbst in ihrer beruflichen
Handlungsfahigkeit recht positiv und geben an, den
Anforderungen gerecht zu werden; sie erleben lhre
Arbeit als abwechslungsreich

« Gewiulnscht werden teilweise mehr Rickmeldungen tber
das Ergebnis der Arbeit und mehr
Fortbildungsmaoglichkeiten

Daten grol3tenteils aus dem Bericht des Instituts fir Lehrergesundheit RLP 4
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Gesundhelt von Lehrerinnen und Lehrern

Positive Entwicklungen, aber auch Verbesserungspotential

« Aber immerhin 25% bewerten ihre Arbeitsbedingungen
Insgesamt als nicht zufriedenstellend oder sogar
schlecht

* Mehr als die Halfte berichtet von
Erschopfungszustanden, etwa ein Drittel von
Schlafstorungen

* Prasentismus ist mit mehr als 56% ein Problem

 Auf Organisationsebene in sehr grol3en Teilen keine
systematischen Strukturen zur betrieblichen
Gesundheitsférderung

Daten grof3tenteils aus dem Bericht des Instituts flr Lehrergesundheit RLP 5
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Kartenabfrage

Bitte schreiben Sie
auf, was Sie Im
Beruf derzeit am
meisten ,stresst”.

Mainz | 03.11.2017




Psychische Belastung

Psychische Belastungen:

« Die Gesamtheit aller erfassbaren
Einflisse, die von aul3en auf den
Menschen zukommen und psychisch
auf ihn einwirken.

Belastung

bunyonidsueag

Psychische Beanspruchung

« Die unmittelbare (nicht die langfristige) Auswirkung psychischer
Belastung im Individuum in Abhangigkeit von seinen jeweiligen
tberdauernden und augenblicklichen Voraussetzungen,
einschliel3lich der individuellen Bewaltigungsstrategien.

(vgl. DIN EN ISO 10075-1, 2000 zitiert Ulich & Wilser, 2009, S. 54)
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Wie entsteht Stress?

Umwelt
Reize (Stressoren)

Wahrnehmungsfilter (Selektion) Transaktionales Stressmodell

(nach Lazarus & Launier, 1986)
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Das Job-Demands-Resources-Modell

Anforderungen (Fehl)-
/ Stressoren , e Beanspruchung

_ Leistung /
Individuelle - Gesundheit /
\ Ressourcen . - .
/ — Commitment..

Externe Motivation /
Ressourcen : Enagement

Schaufeli et al. (2014)
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Modell der Gratifikationskrisen

Effort-Reward-Imbalance Modell

« Lohn, Gehalt
« Wertschatzung
 Aufstiegsmaoglichkeiten
 Arbeitsplatzsicherheit

» Intrinsisch / extrinsisch
» Verausgabungsbereit-
schaft (Overcommitment)

Siegrist (1996)
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Stressoren

(vgl. Krause & Dorsemagen, 2011)

Stressoren aus der Aufgabe Arbeitsorganisation Rahmenbedingungen

Unsicherheit KlassengroRen Larm

Widersprichliche Ziele Merkmale der Schiiler/innen Disziplinschwierigkeiten

Rollenkonflikte Viele Schulklassen Unterrichtsstorungen

Rollenambiguitat Zeitdruck Gewalt / Aggression

Emotionale Dissonanz Arbeitspensum Konflikte / Mobbing
Zusatzamter Konflikte mit Leitung
Administrative Aufgaben Konflikte mit Eltern

Schlechte Ausstattung

Veranderungen

, J6lu
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Ressourcen

(vgl. Krause & Dorsemagen, 2011)

Entscheidungs- und

Handlungsspielraume

Lern- und Entwicklungs-
moglichkeiten

Qualifikationsanforderungen

Aufgabenvielfalt

P
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Eingehen auf individuelle Finanzielle Ressourcen der
Bedurfnisse Schule

Partizipation Landliches Einzugsgebiet
Transparente

Entscheidungen

Riickzugs- und
Erholungsmaoglichkeiten

Unterstitzende Konferenzen
Gerechte Arbeitsverteilung
Feedback

Vereinbarkeit von Beruf- und
Privatleben

Soziales Klima und Fliihrung



Generelle Praventionsansatze

Ansatzpunkte

 Reduktion von Stressoren
« Veranderung von Attributionsmustern

« Starkung von Ressourcen
(individuell, tatigkeitsbezogen, organisational)

13 ]G’U
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Praventionsansatze

Prospektiv  prdaventiv  korrektiv Rehabilitation

Kosten

— Generalisierung

Gesundheits-  Primdr  Sekundar  Terfidr
forderung
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Interventionszugange

Verhaltnispravention

Beanspruchungsoptimale Gestaltung
von Aufgaben-, Arbeits-
bedingungen und -organisation

Gesundheits-
forderliche
Arbeitsgestaltung

individuellen

Verhaltenspravention

MalRnahmen zur

Gesundheitsférderung

Kulturelle Pravention
Gesundheits-

bewulte ,Flhrungs- und
Unternehmenskultur®

Quelle: Wieland (2006)
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lhre ldeen sind gefragt...

Mal3nahmen zur Gesundheitsférderung
an Schulen...
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Nachhaltigkeit von Praventionsansatzen

| Nachhaltigkeit

Verhalten -+ > Verhdltnisse - > Kultur

N—_ A
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Individuelle Merkmale

AVEM (Schaarschmidt & Fischer)

Bewiltigungsmuster

Stanine 1

2 3 4 5 6 7 8 9

1. Bedeutsamkeit der Arbeit

Muster S

2. Beruflicher Ehrgeiz
3. Verausgabungsbereitschaft
4. Perfektionsstreben

5. Distanzierungsfahigkeit

6. Resignationstendenz

7. Offensive Problembewaltigung

8. Innere Ruhe/Ausgeglichenheit

9. Erfolgserleben im Beruf

10. Lebenszufriedenheit

11. Erleben sozialer Unterstiitzung

Risikomuster A

Risikomuster B

Muster G

Prozent -

Mainz | 03.11.2017



Befinden / Beschwerden im Vergleich der 4 Muster

psvch. Beschwerden kirperl. Beschwerden
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Weltere Effekte

Im Schulerurteil heben sich Lehrkrafte des Musters G
vor allem ab durch...

starkere Forderung der kognitiven Selbstandigkeit
gerechteres Verhalten

groleres Interesse an den Schiulerbelangen
angemesseneres Interaktionstempo

nach Klusmann u.a. (20006)

©
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Gesundheitsorientierte Fuhrung

A A

StaffCare SelfCare MA
Wichtigkeit
Wichtigkeit Achtsamkeit Verhalten
Achtsamkeit
,Die Gesundheit »lch merke, wenn ich ,Ich tue etwas fur
mfainer.Mi'Farbleiltler meiner.l Mitarbeit:ern qie Gesyndhgit Verhalten
ist mir wichtig zu viel zumute meiner Mitarbeiter”

N A

SelfCare der Fuihrungskraft

Wichtigkeit Achtsamkeit Verhalten
"'V,'ei“e,Ge?“”?'hfit ,Ich merke, wenn ich ,Ich tue etwas fiir
ist mir wichtig mir zu viel zumute” meine Gesundheit”

Modell nach Franke und Felfe
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Das Geheimnis von Roseto

Mainz | 03.11.2017

1822 wandern die ersten
11 Rosetani nach
Amerika aus — es folgen

Rosefo mehrere hundert

Auswanderer

Bedeutend weniger
Herzinfarkte in
Roseto im Vergleich
ZU anderen ’
Regionen

(in den 1950er |
Jahren)




Das Geheimnis von Roseto

Kultur und Werte

.
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Gesundheitsforderung als Zusatzaufgabe?

« Gesundheitsforderung nicht allein Selbstzweck,
sondern Mittel zur nachhaltigen Schulentwicklung,
iInsbesondere auch Qualitat in den Kernaufgaben
Erziehung und Unterricht

 Bildungsférderung durch Gesundheit

« Effekte der Gesundheitsforderung sollten sich
daher nicht nur in Gesundheitszielen, sondern auch
Bildungszielen niederschlagen

Vgl. Handbuch Lehrergesundheit (DAK / UK NRW)
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Vielfaltige Ansatzpunkte

Qural it tsberei dr

Inpu tqualits ten

Prozess qualititen Lehren wnd Lernen

2 Bildungs-und
Lemprozesse

Prazessgualititen Schule

Prozessqualititen Schu len twicklvng,
Qualill tssicherung wnd -evaluation

& Professionali-
t 8t und Personal-

enbwicklung

Engebnis- und
Wirkungs-
gualititen

11 Gesundheitssta- | 2.1 5chulprogramm | 315 bstregulier 4.15t%kende L1 Schullgitung &1 Zielgerichtete 7 1Gemeinsame B1Wahmehmung
s won Schilerin- — Gesundheits- tes, entdec kendes Schulgemeinschaft | und paidagogi 12 5500 K enorien- Calitdt=an- des Erziehungs
nen, Scholkerm und farderung und und ge sund hejts sche sLeadership tierke Personalent- | spriche und ziek und Bild ung=auf-
Lehrpers onen Pravention beswus stes Lemen wicklung trages
12 Lernum gebun- 2.2 Unterrichtsge- 3.2 Kooperatives 4. 2 Kom munik 2- 5 2Funktionale 6.2 Weiterentwick- | 7.2 Steuerung der 8 25chlos=slqua
g n, Lerm- und staltung, Lehr-und | Lemen tions-, Feadback- Aufgaben- und lung beruflicher Qualitstsprozesse lifikation en und
Bewegungsrdum e Beurts lungsformen und Konfliktkultur Kompetenzrver Kom peternzen Kompetenzen
teilung

1. 3Tagesstrukturen,

2.3 Klaszenfohrung

3.3 Lernen mit allen

4. IKaoperation

L 3Entscheldungs

6.3 Personaleinsatz

7.3 Selbstreflexion,

8. 35chul und

Lerm- und Erhi- und Unterrichts- Sinnen - qualitdts- | und Teamarbeit prozesse und und Ressourcen- Individualfeedback | Laufbahnerfolg
lung=eiten klima wolle und positive Mith estimmung management und persanliche

Lernerfahrung Qualitstsentwick-

lung
1.4 Arbeits be 2.4 Lernbeg| &- 34 Orientierung 4.4 Partizipation, L4 5chulorganisati | 6.4 Erkennenwon 74 Schulerbeic k: 8.4 Tufriedenheit
dingungen und tung, individuelle an Bedorfnissen Offnung der Schule | onundVersaltung | Qualitatsdefiziten, | lung, Projekt- der Anspruchsbe-
Arbeitsplatz qualitat | Farderung und won Kindern und saziale Unterstot- management, rechtigten
Imtegration Jugendlichen ung Selb stee duation

15Gesundheitsior- | 2.5Gesundheitsbe- | 35 Individ velle 4. 5Gesund- LSGesundheits- &5 Batrizbliche 75 Qwalitstsma- BhGesundheit
demd e Kooperati zogeneKurse Un- Zuwendung und heitsfarderli chies farderung als Gesundheitsfar nagement der Ge- und Wiahlb efinden
onen mit externen | terrichts programme | Batreuung — Schulkdima Fohrungsaufgabe derung sundheitsfarderung | der Scholerinnen,
Fartnern und-inhalte Gefahrdungen unid Pravention Scholer und Lehr

erkennen und pErsonen

ihnen begegnen
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Qualititstableou der guten gesunden Schule, Quelle: Brigger & Posse (2008)
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Handlungsfelder des BGM

« Weiterentwicklung des Unterrichtungsmethodik und —
didaktik

+ Gezielte Anpassung von Arbeitszeiten
« Optimierung des Fuhrungsstils an Schulen

« Starkung von Kommunikation und Kooperation im
Team

« Ausbau der Multiprofessionalitat (gezielte Kooperation
mit Sozialpadagogen, Psychologen, ...)

(vgl. Krause & Dorsemagen, 2014)

26 ]G‘U
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Stufenmodell - Schulentwicklung

(vgl. Krause & Dorsemagen, 2011)
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Voraussetzungen
klidren:
Gesundheit als
gemeinsames Thema?
Handlungshadarf?

Wirksamkeits-
kontrolle:
Haupteffekt Gesundheit,
Nebeneffekt Qualitat.
Versanden verhindern.

Bereitschaft
ZUur
Beteiligung:
Schulleitung und
Kollegium

bﬁ-

MaRknahmen

L
umsetzen: .:"? FA
) Bal_arq::c_ aus ‘-5" =
Eigeninitiative und = o .
Fordern o Stufen zur 3 \ ~Gesundheits-
L . . . ) struktur"
gesundheitsférderlichen = an der schule:
Schulentwicklung Zustandighot,

Kompetenz

fiir das Kollegium

Konflikte

bearbeiten:
Gemainsame vs,

individuelle
Spielraume? Realistische
Zielklarung:
Das machen wir

bereits!
Da wolken wir hin!
lkonkret und splr-
bar!

MaRnahmen
ableiten

Analyse zur
Arbeitsorganisation:
Belastungen, Ressourcen,
Gestaltlungsspielraum




Fazit

Schritt fur Schritt...

« Gesundheitsforderung an Schulen sollte in eine
Gesamtstrategie eingebunden sein und v.a. nicht
ausschlief3lich auf individuelles Gesundheitsverhalten
abzielen

« Organisationen sind trage soziale (und
strukturelle/technische) Systeme — nicht tberfordern,
iIndem zu viel auf einen Schlag gewollt wird!

« Kulturelle Veranderungen benétigen Zeit und stol3en
Immer auch auf Widerstande!

« Der Weg vom Einzelkampfer (,Ich und meine Klasse®)
hin zu einem Teamplayer kann schwerfallen
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Links und Lesetipps

 Institut fUr Lehrergesundheit Mainz
(https://www.unimedizin-mainz.de/asu/institut-fuer-lehrergesundheit-ifl.html)

« Krause, A. & Dorsemagen, C. (2011). Gesundheitsforderung fir Lehrerinnen und
Lehrer. In E. Bamberg, A. Ducki & A.-M. Metz (Hrsg.), Gesundheitsforderung und
Gesundheitsmanagement in der Arbeitswelt (S. 139-157). Gottingen: Hogrefe.

Handbuch Lehrergesundheit

Impulse fiir die Entwicklung guter gesunder Schulen

Andreas Krause | Heinz Schipbach |
Eberhard Ulich | Marc Wilser

Arbeitsort Schule

Organisations- und
arbeitspsychologische Perspektiven

www.handbuch-lehrergesundheit.de . b

GABLER

29 JG)U
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Herzlichen Dank!

rigotti@uni-mainz.de



