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Das Dallalsystem. Zur Vitalitéit einer traditionellen
Marktorganisation des stddtischen Handwerks im
Maghreb.

Anton Escher

In den meisten Stidten des Maghreb von Fés, Marrakech und Rabat iiber
Tlemcen, Algier und Constantine bis Tunis, Kairouane und Sousse spielten bis
um die Jahrhundertwende Dallalméirkte beim innerstidtischen Warenaustausch
eine wichtige Rolle. In den Bazaren der Stidte Marokkos und Tunesiens wie z.B.
Fés, Marrakech und Tunis hat sich diese traditionelle Institution fiir verschiedene
traditionsnahe Handwerksprodukte in unterschiedlicher Auspriagung erhalten.

1. Die Bazarokonomie in den Stidten des Maghreb

Um das Dallalsystem in Nordafrika darstellen zu koénnen, ist es sinnvoll,
zunidchst den Rahmen zu skizzieren, innerhalb dessen sich Dallal und
Dallalmarkt ausgebildet haben. Deshalb werden zunichst die strukturellen
Merkmale und charakteristischen Elemente der Bazarékonomie in den Stidten
Nordafrikas aufgezeigt.

Bazardkonomie definiert Geertz (1963: 28) in seiner Studie iiber den Bazar von
Sefrou, einer Kleinstadt in Marokko, als eine Wirtschaftsform, "in which the
total flow of commerce is fragmented into a very great number of unrelated
person-to-person transactions”. Die Funktion und das Ziel des maghrebinischen
Bazars ist der Austausch von Giitern iiber Handeln, das auch "Feilschen"
genannt werden kann. Mit folgenden wichtigen Merkmalen 148t sich die
nordafrikanische Bazarékonomie beschreiben:

- Im Bazar gibt es eine Vielzahl an kleinen Unternchmen, die oftmals aus
einer bis drei Personen bestehen. Diese Kleinstunternehmen leiden an
Kapitalmangel, produzieren mit traditionellen Arbeitsmitteln und partiell
angepalten technischen Verfahren, Meister und Arbeiter sind in keiner Weise
okonomisch abgesichert, sondern ruinéser Konkurrenz bzw. dem Druck der
Héndler ausgeliefert.
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- Die traditionelle marokkanische stidtische Zivilisation kennt eine stark
ausgepragte Arbeitsteilung in technischer, sozialer und rdumlicher Hinsicht. Die
handwerkliche Produktion ist fiir die meisten Produkte in eine Vielzahl
technischer Arbeitsschritte untergliedert. Die einzelnen Schritte werden von
verschiedenen Handwerksbetrieben ausgefiihrt, die traditionell einen
geschlossenen, meist endogamen sozialen Verband (Segment) bilden. Weiterhin
finden wir im orientalischen Bazar ein hohes MaB an riumlicher
branchenbezogener Gliederung vor (Wirth 1974/1975).

- Das Bildungsniveau der Handwerker und Bazaristen ist vom europdischen
Standpunkt aus gesehen eher niedrig; Abstraktionsvermégen und Umgang mit
~ Zahlen ist bei den Handwerkern aufgrund der fehlenden spezifischen Ausbildung
nur gering bzw. nicht vorhanden. Betriebswirtschaftliche Kalkulationen sowie
mittel- und langfristige Planungen werden von den meisten Leitern der kleinen
Unternehmen kaum durchgefiihrt.

- Die wirtschaftlichen Transaktionen finden zwischen Individuen als
Individuen und nicht als Repridsentanten kollektiver 6konomischer Einheiten
statt; hinzu kommt, daB die Giiter nicht standardisiert sind und deshalb ihr Wert
schwer einschitzbar ist (Geertz 1979: 214f).

Der Bazar und die Bazar6konomie zeigen sich nicht nur dem fremden
Beobachter, sondern auch dem Maghrebiner als informelles Chaos. Mit
Sicherheit trifft dies fiir die zugewanderten Bauern der Umgebung der Stidte zu.
Die Suche nach Information ist im Bazar ein wichtiges Streben. Ohne
Information ist eine Orientierung im Handel nicht moglich. Ohne Kenntnisse der
Marktsituation wird man - auch der Einheimische - iibervorteilt! Nicht nur der
Handwerker, der auf dem Bazar die Rohstoffe und Vorprodukte ersteht sowie
seine Produkte verkauft, muf befiirchten, von den Hindlern iibervorteilt zu
werden, sondern jederman, der lebensnotwendige Waren ersteht. Nicht umsonst
priagte sich in Marokko das Sprichwort aus: "Derjenige, der sich die
Schneidezdhne herausreifen will, braucht nur auf den Bazar zu gehen".

2. Dallal, Dallalmarkt und Dallalsystem in den Stddten des
Maghreb

Damit trotz Kleinstunternchmen, Arbeitsteilung, niedrigem Bildungsniveau,
individuenbezogenem Agieren und nicht standartisierten Giitern sowie infor-
mellem Chaos eine stabile und kontinuierliche Handwerksproduktion méglich
ist, sind Institutionen notwendig, die, ebenfalls personengebunden, den
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Handwerkern Orientierung in der fiir sie undurchsichtigen Marktorganisation
und Kompensation der betrieblichen Mingel bieten. Das Dallalsystem kann als
ein derartige stabili-sierende Institution fiir die handwerkliche Produktion in den
Stddten des Maghreb gesehen werden. Der Dallal und seine notwendigen
Eigenschaften setzen sich mit den periodischen Dallalméirkten zum Dallalsystem
zusammen.

2.1 Der Dallal, ein Vermittler zwischen zwei Parteien

Der Dallal (pl. Dallala) ist die zentrale Figur des Vermarktungssystems; der
Dallal ist im Mahreb "exclusivement un intermédiaire qui contre rénumération,
vend 4 la criée publique des objets confiés par des tiers" (Colin 1965: 105).

Der Dallal ist lediglich Vermittler zwischen zwei Parteien, die nicht miteinander
in Kontakt treten. Von seiten der Verwaltung benétigt der Dallal heute neben der
Anerkennung durch den Amin (Vorsteher) der Dallala eine Genehmigung
(Carnet) der Stadtverwaltung und er muB iiber einen von der Stadtverwaltung
anerkannten Biirgen (Damin) fiir seinen guten Leumund verfiigen.

Der Amin, der Zunftvorsteher der Dallala auf dem Ledermarkt in Fés beschreibt -
die Eigenschaften eines Dallal folgendermaBen:

"Er muf} aufrichtig sein, alle Leute miissen ihn kennen und wissen, mit wem er
Umgang hat. Er muf} sich im Handwerk auskennen, so daB er den Wert der Ware
gut bestimmen kann. Er muB ein ehrlicher Mann sein, zu dem man Vertrauen
haben kann. Der Dallal muB eine gute Personlichkeit und ein guter Mann sein,
der gut handelt. Er muf} geradlinig sprechen."

Der Dallal ist weder Hindler noch Zwischenhindler! Er verfiigt nicht als
Eigentiimer iiber diec Ware und darf keine Spekulationsgewinne machen; traditio-
nellerweise fiihrte der Dallal neben der Vermittlertitigkeit auch eine Kontroll-
funktion iiber die Qualitiit und Herkunft der Ware aus. Der Dallal und seine
Tatig-keit unterliegen der Kontrolle des Amin (Vorsteher der Dallala) und damit
der Aufsicht der Administration.

Der Verdienst des Dallal ist - verglichen mit dem Lohn der Handwerker - relativ
hoch; deshalb werden von der Stadtverwaltung vorzugsweise iltere Manner mit
vielen Kindern als Dallal zugelassen. Die Bezahlung erfolgt entweder in
Prozent-anteilen am Erlos oder fest vereinbart pro verkaufte Einheit.

Aus der Sicht des Dallal sicht die tigliche Arbeit auf dem Markt folgendermaBen
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aus: "Ich sage: Im Namen Gottes und der Gruf gilt seinem Propheten Mohamed
und der VerlaB ist auf Gott. Dann beginne ich die Versteigerung, indem ich zum
néichsten Kaufmann gehe. Er soll einen Preisvorschlag machen, und dann gehe
ich mit der Ware durch andere Geschifte. Wenn jemand mehr bietet als er, dann
komme ich wieder zu ihm und sage ihm Bescheid. Der Meistanbietende
bekommt die Ware. Dann setze ich mich mit dem Handwerker in Verbindung, er
priift die Gegenstinde, und er wird fiir seine Ware bezahlt. Wenn der
Handwerker noch weitere fertige Ware hat, dann sagt er mir nachher Bescheid,
daB er so und soviel Gegenstdnde hat. Er sagt es nicht dem Kaufmann, sondern
er sagt es zu mir. Dann sage ich zu ihm, er soll das am Tag darauf bringen, und
ich gehe dann zu dem Kaufmann und sage ihm Bescheid, daB der Handwerker
noch etwas von der Ware hat. Wenn er Interesse hat, dann bringe ich den
Handwerker am Tag darauf zu ihm."

Der Dallal ist aber nicht nur zu den iiblichen Marktzeiten fiir die Handwerker
titig, wie der Bericht eines Dallal aus Fés aufzeigt: "Es kommt manchmal ein
Kaufmann zu mir, der z.B. Taschen braucht. Dann gehe ich mit ihm zu einem
Handwerker und sie einigen sich iber den Preis. Es kann sein, daB der
Handwerker eine Vorauszahlung verlangt. Wenn ich weiB, daB er ein ehrlicher
Handwerker ist, dann sage ich dem Kaufmann, er solle diese Vorauszahlung
geben. Wenn ich aber weiBl, daB er kein ehrlicher Handwerker ist, dann ziehe ich
mich von der Sache zuriick und sage, sie sollen untereinander die Sache
besprechen. Wenn der Handwerker aber ein ehrlicher Mann ist, dann trage ich
selber die Biirgschaft dafiir, daB er keine Angst um seine Vorauszahlung zu
haben braucht. Uns, den Dallala, ist es grundsitzlich verboten, uns in diese
Geschiifte einzumischen".

Die Hauptaufgabe des Dallal ist jedoch die Versteigerung der Produkte auf dem
téglichen Markt. Deshalb nun zuriick zum Dallalmarkt.

2.2 Der Dallalmarkt

Dallalmaérkte sind tigliche (auBler Freitag) Versteigerungsmérkte von Rohstoffen
sowic handwerklich gefertigten Vor- und Endprodukten, die an festgelegten
Orten einer Stadt zu festgelegten Zeiten stattfinden und je nach Angebot und
Nachfrage eine halbe bis drei Stunden andauern kénnen.

Kurz vor Beginn des Dallalmarktes fiir Pantoffeln in Marrakech fiihlt man sich
auch heute noch an die Beschreibung der Bazargasse der Pantoffelverkiufer von
A. Stihlin (1891: 238/239) vor iiber hundert Jahren erinnert: "Wo man hinblickt,
sicht man nichts als Pantoffeln, wo man geht und steht, stolpert man iiber
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Pantoffeln - iiberall, am Boden und auf Schiften sind sic etaliert, diese gelben
Pantoffeln, Paar an Paar, iiberall stehen und sitzen Minner mit dieser kostbaren
Biirde in der Hand - es ist das reinste Pantoffelfeld!" Der Autor schildert, ohne es
zu bemerken, den Beginn eines Dallalmarktes.

Mit dem Spruch "Geh mit der Ware, mit den Pantoffeln, bei Gott und verkaufe
sie bei Gott" beauftragen die Handwerker die Dallala, ihre Ware fiir siec zum
bestmoglichen Preis zu verkaufen. Der Amin der Dallala, der fiir alle Probleme
und Streitigkeiten, die wihrend des Marktes auftreten, zustindig ist, eréffnet den
Dallalmarkt mit den Worten: "Will man gewinnen, so muf man sich auf Gott
verlassen. Der Kéufer soll gewinnen, der Verkiufer soll gewinnen und jeder, der
den Propheten ehrt, soll auch gewinnen" oder "K#ufer und Verkiufer machen
Gewinn und wer den Propheten ehrt, macht Gewinn". Daraufhin bieten die
Dallala den Bazaristen mit folgenden Worten ihre Ware an: "Im Namen Gottes
und der GruB gilt seinem Propheten Mohamed und der VerlaB ist auf Gott.
Komm heraus mit deiner Forderung zum Gewinn Gottes”. Der Dallal geht mit
seiner Ware mehrmals vor den Liden auf und ab und gibt den potentiellen
Kéufern immer die neuen Angebote, soweit vorhanden, an; dies wiederholt er
solange, bis kein héheres Angebot mehr eingeht. Daraufhin wird an den Bazari,
der das beste Angebot gemacht hatte, verkauft. Mit den Worten: "Gott gebe dir
den Gewinn", die Dallal und Bazari aussprechen, findet das Geschift seinen
rechtskriftigen Abschlu. Hat jeder Dallal seine ihm anvertraute Ware abgesetzt,
kehrt wieder das normale alltigliche Leben in die Gassen der Pantoffelverkiufer
€in.

Alle Dallalmirkte orientieren sich an den Gebetszeiten, die im islamischen
Orient den Alltag der Stadtbewohner strukturieren. Im Zentrum des Bazars von
Fés, in den Gassen der Pantoffelverkiufer werden téglich ab 17 Uhr nach dem
Nachmit-tagsgebet Pantoffel im Ausrufverfahren vermarktet. In Fés und
Marrakech haben die Dallala auf dem Dallalmarkt fiir Pantoffeln in jiingster Zeit
sogar zugenommen, denn die Nachfrage nach dem traditionellen Produkt
Pantoffel ist mit der Riickbe-sinnung auf traditionelle Werte und traditionelle
Kleidung gestiegen.

2.3 Das Dallalsystem

Das Dallalsystem ist die Verkniipfung von Dallalmirkten, die idealerweise dem
Handwerker die Moglichkeit geben, Rohstoffe und Vorprodukte fiir sein Produkt
von Dallala zu kaufen und das Endprodukt iiber Dallala an den Bazarhindler
weiter zu geben (siche Figur). Bei einzelnen Produkten werden mehrere
Rohstoffe bzw. Vorprodukte benétigt; das einfach skizzierte System kann man
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sich auch komplexer vorstellen.

In Marokko hat sich in den Altstidten von Fés und Marrakech dieses System fiir
die Herstellung von verschiedenen Lederwaren erhalten: Die Bauern liefern
Schaffelle aus der Umgebung an; die Felle werden iiber Dallala an Entwoller
(Lebbata) oder an Gerber (Debbara) verkauft. Die Entwoller trennen die Wolle
von der Haut und verkaufen die Haut wiederum mit Hilfe von Dallala weiter an
Gerber. Die Gerber ihrerseits verkaufen die fertig gegerbten Leder mit Hilfe von
Dallala an Sattler, Pantoffelmacher und andere Lederhandwerker. Die
Pantoffelmacher schlieBlich verkaufen mit Hilfe von Dallala die Pantoffel an die
Bazarhindler. Die Bazaristen verduBern die Ware an den Endverbraucher.

3. Effekte des Dallalsystems im Rahmen der Bazarokonomie

Das Dallalsystem ist fiir den Handwerker, den Kleinstunternehmer, eine
Moglichkeit, die strukturellen und informellen Defizite der Nicht-Organisation
des Bazars zu reduzieren und so eine kontinuierliche Produktion zu
gewihrleisten. Die Effekte des Dallalsystems beziehen sich jedoch nicht nur auf
Uberwindung der chaotischen Informationsstruktur der Bazarékonomie, sondern
auch auf die Probleme und Bediirfnisse der einzelnen Kleinstbetriebe.
Handwerker in Fés begriinden die Zusammenarbeit mit Dallala folgendermafen:
"Sie (die Hand-werker; Anm. d. Verf) arbeiten deswegen mit einem Dallal
zusammen, weil an-sonsten der Kaufmann im Geschift sie betriigen kénnte.
Aber dadurch, daB der Dallal die Ware an verschiedenen Geschiften
vorbeibringt, kann er nicht betrogen werden". Doch damit wird nur ein Aspekt
des Dallalsystems angesprochen. Die Effekte des Systems sind als strukturell,
dkonomisch und sozial zu bezeichnen.

- Der Dallal ist Vermittler, gewissermaBen ein Grenzginger zwischen
segmen-tiaren Einheiten, die nur bedingt miteinander kommunizieren konnten,
da der Austausch von Giitern sowohl als soziale wie als konomische Handlung
be-trachtet wird (Lohlker 1991: 161). Jede wirtschaftliche Beziehung wiirde auch
eine soziale Bezichung und Verpflichtung induzieren, die nicht immer gewollt
1st.

- Der Dallal verfiigt iiber Informationen, die dem einzelnen Handwerker nicht
zugénglich sind bzw. die der einzelne Handwerker aufgrund seiner Fihigkeiten

nicht verarbeiten kann.

- Der Dallal baut aufgrund seiner Integritdt, seines Vertrauens, seiner
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Abb. 1: Dallalmarkt fiir Schaffelle in Fés im Jahr 1984
(Foto: A. Escher)

Abb. 2: Dallalmarkt fiir Ziegen- und Schafleder in Fés im Jahr 1992
(Foto: A. Escher)
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Abb. 3: Dallalmarkt fiir Pantoffel in Marrakech im Jahr 1983
(Foto: A. Escher)

- Durch den tiglichen Verkauf der Produkte und den tiglichen Einkauf der
Rohstoffe bzw. der Vorprodukte wird der Kapitalmangel des Handwerkers
kompensiert.

- Der Handwerker spart eine nicht unerhebliche Zeit, die er fiir den Verkauf
der Produkte aufwenden miifite. AuBerdem verbessert sich die Verkaufsposition
des Handwerkers durch den Dallal, da der Dallal Produkte fiir mehrere
Handwerker versteigert.

- Der Einkauf und der Verkauf iiber Dallala schiitzt den Handwerker gegen
GroBhindler, Verleger, Kapitalanleger sowie Im- und Exporteure.

- Aufgrund des tiglichen Ein- und Verkaufs eriibrigt sich eine aufwendige und
kostenintensive Lagerhaltung von Rohstoffen und Produkten.

- Eine notwendige betriebswirtschaftliche Kalkulation entfillt, da die
Einkaufs-kosten sofort mit dem Produkterlos gegengerechnet werden kénnen.

- Gelegentlich vermittelt der Dallal grofere Auftrige von einzelnen GroB-
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hiandlern an die Handwerker, ohne sie in Abhédngigkeit von Hindlern zu bringen.

Die angesprochenen Punkte zeigen sowohl die strukturelle Uberwindung des
informellen Chaos der Bazarokonomie als auch die Vorteile fiir den
Kleinstunternehmer durch das Dallalsystem. Das System muf allerdings
administrativ implantiert und kontrolliert werden, da der Dallal als guter
Vermittler und nicht als Héndler arbeiten muB}; er darf seine Informationen, sein
Vertrauen und den Zugriff auf die Handwerker nicht zu seinem eigenen
6konomischen Vorteil nutzen.

4. Das Dallalsystem, ein Steuerungsinstrument zum Erhalt
traditioneller Handwerksbranchen und zur Stabilisierung des
"informellen Sektors" im Maghreb

Das Dallalsystem, eine Institution der traditionellen Okonomie des Maghreb,
leistete neben anderen Organisationsmechanismen einen Beitrag zur
Stabilisierung der 6konomischen und sozialen Verhiltnisse der stidtischen
Bazarékonomie. Das Dallalsystem trug vor allem in Marokko zur Konservierung
traditioneller Handwerksbranchen bei. Es ermoglichte den Zugang léndlicher
berberischer Bevolkerung Mitte des 19. Jahrunderts zu den wichtigen
Austauschmirkten der Stadt und damit den Zugang zum stadtischen Handwerk.
Noch heute hat das Dallalsystem - mit Einschrinkung - eine wichtige schiitzende
und unterstiitzende Wirkung in den Leder-Handwerksbranchen. Das Fortleben
der Dallalmirkte ist derzeit an die informelle Struktur des Bazars und an die
Produktion traditionsnaher Produkte gebunden. Im Laufe des 20. Jahrhunderts
bewirkten insbesondere Produktinnovationen, Industric, Uberwindung der
segmentidren Strukturen, soziale Mobilitdt, Absatzkrisen von traditionellen
Produkten, Hindler, Ex- und Importeure den Niedergang des Dallalsystems.
Auch die nur bedingt ausgeiibte Kontrollfunktion der Verwaltung forcierte den
Bedeutungsverlust der Dallalmérkte. Will man traditionelle Produktionsabliufe
und traditionelle Produkte erhalten, sollte man das noch rudimentér
funktionierende Dallalsystem aufwerten und besser kontrollieren.

Obwohl das Dallalsystem ein Elemente der traditionellen Okonomie ist, miifite
im Rahmen entwicklungspolitischer Uberlegungen erwogen werden, ob ein
Einsatz des Systems zur Stabilisierung des in der Dritten Welt inzwischen weit
verbreiteten "informellen Sektors" sinnvoll ist. Analysen des "informellen
Sektors" weisen in vielen Féllen auf eine der Bazardkonomie verwandte
Merkmalsstruktur hin. Die Implantierung des Dallalsystems konnte zu einer
Stabilisierung des Warenaustausches und somit zu einer Verbesserung der
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6konomischen und soziale Lage der Menschen fithren, die mit informellen
Titigkeiten und in informellen Unternehmen ihr Uberleben notdiirftig sichern.
Das System miiite administrativ eingefiihrt und iiberwacht werden. Auch darf
nicht generell verfahren werden; man miiite jeden Einzelfall separat analysieren.

Abschliefiend ist festzuhalten, daB das Dallalsystem ein beachtenswertes und
effektives Element der maghrebinischen Bazarkultur war und zum Teil noch ist,
das in hohem MaBie zur Kontinuitit der arbeitsteiligen und hochwertigen
Warenproduktion beitrigt.
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